Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr 177/2021
Zarzadu PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z 0.0.
z dnia 10 sierpnia 2021 r.
Aneks nr7
do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat
przez PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO — PKP SKM)

1. W Regulaminie przewozu osob, rzeczy i zwierzat przez PKP SKM w Trdjmiescie Sp. z o0.0.
(RPO-PKP SKM), przyjetym do stosowania Uchwatg nr 94/2020 Zarzadu PKP Szybka
Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0., z dnia 22 czerwca 2020 r., z pdzn. zm. wprowadza
sie nastepujgce zmiany:

1) w § 1 pkt 35 otrzymuije brzmienie:

»35) rezerwacja miejsca na rower — mozliwos¢ odptatnego zarezerwowania miejsca dla przewozonego roweru w
wagonach ezt lub szt, w kasie biletowej PKP SKM, u kierownika pociggu/konduktora, za posrednictwem
platformy internetowej, w automacie biletowym lub za posrednictwem telefonu komérkowego (wytacznie przez
aplikacje mobilng SkyCash);”;

2) w § 7 w ust. 13 w zdaniu wspdinym przed wyliczeniem, po wyrazie: ,bilety”
dodaje sie wyraz: ,jednorazowe”;

3) w § 10 w ust. 6 pkt 7 otrzymuje brzmienie:

»7) jednorazowych, dobowych, na przewdz rzeczy/psa/rezerwacje miejsca na przewoz roweru, odcinkowych
miesiecznych imiennych — zakupionych przez telefon komoérkowy (wytgcznie bilety zakupione przez aplikacje
SkyCash),”,

4) w§13:

a) ust. 1 otrzymuje brzmienie:

»1. W punktach odprawy PKP SKM lub podmiotu upowaznionego przez PKP SKM do sprzedazy biletéw (agenta),
oznaczonych piktogramem zawierajgcym logo Wspdlnego Biletu, mozna naby¢ réwniez niektore bilety
jednorazowe na przejazd w komunikacji krajowej, w ramach wybranego przez podréznego planu podrézy, z
wytgczeniem stref wygody, wagonéw z miejscami sypialnymi lub do lezenia, realizowanego pociggami
uruchamianymi przez co najmniej dwoch przewoznikow:

1) PKP SKM,

2) POLREGIO,

3) ,PKP Intercity” S.A.,

4) ,todzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0.,
5) Koleje Wielkopolskie Sp. z o0.0.,

6) Koleje Slgskie Sp. z0.0.,

7) ,Koleje Mazowieckie — KM” sp. z 0.0.,

8) Koleje Matopolskie sp. z 0.0.,

9) Arriva RP Sp. z 0.0,

10) Koleje Dolnoslgskie S.A. (po ogtoszeniu).”,

b) ust. 4 otrzymuje brzmienie:

»4. Nie wydaje sie biletu w ramach WB, jezeli:

1) przewdz choéby na jednym odcinku, odbywa sie dwukrotnie na tej samej drodze przejazdu, z
wytgczeniem przypadkow wynikajgcych z rozktadu jazdy lub dogodnosci potgczenia;

2) przewdz na catej drodze przewozu lub na jej czesci stanowi przejazd okélny rozumiany jako zamkniety
krag w tym od i do tej samej stacji — a w miejscowosciach o wiecej niz jednej stacji, rowniez od i do
stacji w tej miejscowosci;

3) podrézny zamierza chocby na czesci drogi przewozu skorzystac z:

a) oferty nie ujetej w ZW-WB,
b) réznych wymiaréw ulg ustawowych lub gdy ulga ustawowa mu nie przystuguje w danej klasie
wagonu/kategorii pociggu,




c) przejazdu pociggiem wytgczonym z mozliwosci przewozu wedtug WB; przewoznik zastrzega
sobie prawo wylgczenia pociggéw z mozliwosci przewozu wedtug WB, o czym informuje na
stronie internetowej,

d) przejazdu na wiecej niz dwoch sagsiadujgcych odcinkach pociggami jednego przewoznika.”;

5) w § 14 w ust. 1 pkt 3 zdanie w_brzmieniu: ,Dopuszcza sie takze mozliwos¢
zakupu Dbiletu dla przewozonego roweru w _pociggu u _kierownika
pociggu/konduktora, w automacie biletowym oraz przez platforme internetows.”
zastepuje sie zdaniem w brzmieniu: ,Dopuszcza sie takze mozliwos¢ zakupu
biletu dla przewozonego roweru w pociggu u kierownika pociggu/konduktora, w
automacie biletowym, przez platforme internetowg oraz za posrednictwem
telefonu komérkowego (wytgcznie przez aplikacje mobilng SkyCash).”;

6) w§ 17 w ust. 4 otrzymuje brzmienie:

»4. Roszczenia o zwrot naleznosci za catkowicie lub czesciowo niewykorzystany bilet na przejazd, ktéry stanowi
Fakture:

1) podrézny moze zgtaszac w kasie biletowej — kasa dokonuje zwrotu oraz wystawia note ksiegowg w funkcji
dostepnej w kasie rPOS;

2) PKP SKM rozpatruje na podstawie pisemnej reklamacji, do ktérej nalezy dotgczy¢ oryginat biletu. Przy
zwrocie takiego biletu, PKP SKM wystawia fakture korekte. Oryginat tego biletu jest zwracany
podréznemu wraz z rozpatrzeniem reklamac;ji oraz fakturg.

Postanowienia Regulaminu stosuje sie odpowiednio.”;

7) w§19:

a) ust. 2 otrzymuje brzmienie:
»2. Podrézny moze zmieni¢ umowe przewozu przed rozpoczeciem podrézy albo w miejscu zatrzymania pociggu na
drodze przewozu. Zmiany tej mozna dokonac:
1) w kasie biletowej, lub
2) w pociggu, lub
3) w aplikacji mobilnej Jakdojade (wytgcznie w przypadku zakupu biletu za posrednictwem tej aplikacji).
Postanowienia ust. 3 i 11a. stosuje sie odpowiednio.”,

b) ust. 6 otrzymuje brzmienie:

,6. Podrézny, ktéry zamierza zmieni¢ termin wyjazdu (dotyczy biletéw jednorazowych, z wytaczeniem biletéw
kartkowych do elektronicznych kasownikéw biletowych, biletéw zakupionych w automatach biletowych, biletow
zakupionych za posrednictwem telefonu komérkowego — z wyjatkiem biletéw z aplikacji mobilnej Jakdojade,
biletéw zakupionych za posrednictwem platformy internetowej oraz biletéw wydawanych w pociggach) powinien
zgtosic¢ sie do kasy biletowej, najpdzniej przed uptywem strefy wyjazdu okreslonej na bilecie — w celu dokonania
jego wymiany na zasadach okreslonych w ust. 14 lub — gdy nie zachodzi koniecznos¢ wymiany biletu dokonania
na bilecie odpowiedniego poswiadczenia o zmianie terminu wyjazdu. Na stacjach/przystankach osobowych
gdzie nie ma kasy biletowej poswiadczenia nalezy dokona¢ w pociggu u kierownika pociggu/konduktora/osoby
upowaznionej do kontroli, zgtaszajgc ten fakt niezwlocznie po wejsciu do pociggu, przy czym podrézny
zobowigzany jest wej$¢ do pociggu pierwszymi drzwiami liczac od czota pociggu, a w przypadku nieobecnosci
ww. w tej czesci pociggu — oczekiwac na jego przybycie. Postanowienia ust. 11a. stosuje sie odpowiednio.”,

c) po ust. 11 dodaje sie ust. 11a w brzmieniu:
,11a. Podrozny, ktéry posiada bilet zakupiony przez aplikacje mobilng Jakdojade i zamierza dokona¢ zmiany
umowy przewozu winien dokonac¢ jej wytgcznie z poziomu aplikacji, wowczas gdy opcja wymiany jest
aktywna w aplikacji dla danego kupionego biletu.”;

8) we wzorach drukéw, wzory nr 4 i 5 otrzymujg brzmienie jak w Zatgczniku nr 1 do
niniejszego aneksu.

2. Zmiany obowigzujg od dnia 17 sierpnia 2021 r.



Zatgcznik nr 1
do aneksu nr 7 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat przez PKP SKM w Trojmiescie Sp. z 0.0. (RPO-PKP SKM)
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1. Zasady sprzedazy biletow, uprawnienia do ulgowych przejazdow, warunki przewozu, zasady zmiany umowy przewozu lub rezygnadji z przejazdu w pociagach Spolki
WPKP SKM" okresla. >
1) Regulamin przewozu osob, rzeczy | zwierzat przez PKP Szybka Kolej Miejska w Trojmiescie Sp. z 0. 0. (RPO- PKP SKM),
2) Taryfa Przewozowa (TP- PKP SKM) zawierajaca postanowienia taryfowe o przewnzm 0s0b, rzeczy | zwierzat w pociagach PKP SKM w Trojmiescie Sp. z 0. o
Taryfa Pomorska” wraz z Cennikiem usiug prze‘vnznwych PKP SKM w Trojmigécie Sp. z 0. 0. (C- PKP SKM)  Taryfa Pomorska
2. Zakres praw i obowiazkow pasaZerow, oprocz przepisow ckreslonych wust. 1 reguluja ponadlu
1) Ustawa z dnia 15 listopada 1984 1. Prawo przewozowe (Dz. U. 22020r., poz.
2) Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdzwermka 2007 1. Nr 1371/2007/\WE dotyczace praw i obowiazkow pasaZerow w ruchu kolejowym (L
315/14 PL Dziennik umedav\v Unii Europejskiej3.12.2007r )
3. Przy korzystaniu z niektorych pociagow lub ofert specjalnych moga mieé zastosowanie odrebne postanowienia (odrebne niz znajdujace sie w TP-PKP SKM oraz RPO-PKP
SKM)
4. Przepisy, o ktorych m e} zamieszczane sa na stronie internetowe] www.skm. pkp.pl oraz udostepnione do w
5, Przewoznik zastizega sobie prawo do zatrzymania niniejszego biletu  wydania w zamian biletu zastepczedo
6. Zwrot biletu na przejazd (poswiadczonego zgodnie z § 17 RPO- PKP SKM) lub jege wymiana moga by¢ ograniczone lub wykluczone (w przypadkach okreslonych
przepisami). Od naleznosci zwracanej za calkowicie lub czesciowo niewykorzystany bilet na przejazd potracane jest odstepne, chyba Ze odstapienie od umowy przewozu
nastapi z przyczyn wystepujacych po stronie przewoznika
7. Wigce informacji o prawach pasazera na www.pasazer.info.pl
8. W przypadku zagruzema',vpudrozylub naobszarze kolejowymnalezy powiadomic Straz Ochrony Kolei SKM. Telefon Alarmowy 668 163 171 (czynny cafa dobe),
9. W przypadku biletéw wydanych w ramach Pakietu PodrézZnika:
1)B1, B2 aZ doB6 oznacza kolejne bilety wydane w ramach “Pakietu Podréznika",
2)kazdy bilet jest odrebna umowa przewozu realizowana pociagiem przewoznikawskazaneqgo na bilecie
3)wiecej o ‘Pakiecie Podroznika” na infercity.pl, polregio.pl, skm.pkp.pl, 1ka.lodzkie pl, koleje-\ poiskie.com.pl, koleje.pl,
4) UWAGA: przesiadki nie sa gwarantowane (takze w przypadku oproznienia ktbregos 2 pociagow)
PKP Szybka Kolej Miejska w Trojmiescie $p. 2o, o,
ul. Morska 350a

aduy sach biletowych PKP SKM

2yczymy Panstwu przyjemnej podrozy!

Miejsce na adnotacje kasy/obstugi pociagu:

Za fakiurg VAT uznaje siq bilely jednarazcwe zawierajace dane okreélone w Rozparzadzeniu Minisira Finanscw z dnia 08.12.2013 r. w sprawle wystawiania faki

013, poz. 1485 2 pozn. zm.)

PKP Szybka Kolej Miejska w Trojmiescie Sp. z 0.0. H-236-17-05 (H-3253)

Dotychczas obowigzujgce wzory druku obowigzuja do wyczerpania zapasow



Zatgcznik nr 1
do aneksu nr 7 do Regulaminu przewozu oséb, rzeczy i zwierzat przez PKP SKM w Trojmiescie Sp. z 0.0. (RPO-PKP SKM)

Wzérnr5
do §8
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. Zasady dazy biletdw, uprawnienia do ulgowych przejazdéw. warunki p X
zasady zmiany umowy przewozu lub rezygnacii z przejazdu w pociagach Spdtki PKP
SKM” okregla:

1) Regulamin praswozu osdb. reeczy | zwierzat przez PKP Szybka Kole) Misjsks

Klasa Wazny od Wazny do w Trdjmiedcie Sp. 2 0.0. (RPO-PKP SKM). )

2) Taryfa przewszows (TP-PKP SKM) zawierajges postancwienia targows
© preewozie osob rzeczy | awierzat w pociagach PHP SKM w Tidmiedcle
S i Sp. 2z 0.0, Taryla Pomarska® wraz z Cennikiem ushsg przewozowych PKP SKM

Poc. Przewoznik w Tré\m\es'cie”ﬁp. z 0.0 {C-PKP SKM), Taryfa F‘o:\irska‘

. Zakres praw | obowiazkaw pasaZeréw, cprocz przeplsdw okredlonych w ust. 1 regulujg
ponadio:

Od 1) Ustawa z dnia 15 listopada 1884 r. Prawo przewozawe (Dz, U, z 2020 r,, paz.

8).

&

2) i E: jski i Rady z dnia 23 paddziernka 2007
Do r.nr 1371/2007/WE praw i 3 teraw w ruchu
kelejowym (L315114 PL Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej 3.12.2007 r.).

Prazy korzystaniu z niskiérych paciagéw lub ofert specjalnych maga mied zastosawanie

odrgbne pastanowienia (odrgbne niz znajdujace siy w TP-PKP SkKM craz RPO-PKP

SKM)

Przepisy, o kidrych mowa wyie| zamieszczone sa na stronie internefows)

wownar sk pkp.pl oraz udostepnrione do wgladu w kasach biletowyenh PKP SKM

Przewocznik zastrzega sebie prawo de zabrzymania ninigjszege biletu | wydania

w zamian bilelu zZastepczego

. Zwrot biletu na przejazd [poswiadezonega zgodnie z § 17 RPO-SKM) lub jege wymiana
moga byé cgraniczons Iub wykl w przypadkach okreslonych isami). Od

znag jza lub czes bilet ns przejazd

potracane jest odstepne, chyba 2e pienie od umewy pi nastapi 2 przyczyn

wystepujgeych po stronie przewsZnika,

Wigesj informacii o prawach pasaZera na www.pasazer.info.pl.

W przypadku zagrozenla w podrézy lub na obszarze kolejewym naledy powladomid

Straz Ochrony Kolel SKM. Telefon alarmewy 888 1683 171 (czynny cafq dobeg).
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PKP Szybka Kaolej Miejska w Trajmiescie Sp. z 0.0,
ul. Morska 350
81-002 Gdynia
www.skm.pkp.pl
- Informacja SKM: 58 721-21-70

NIE FOLIOWAC |
Kasa wydania ;

Zyczymy Pafstwu przyjemnej podrozy!

Za fakiurg VAT uznsje sig bilety | iersjsce dane ckresl
w Razparzadzeniu Ministra Finanséw = dnia 09.12.2013 r. w sprawis wystawiania faktur
{Dz. U.z 2013 1., poz. 1485 z péin. zm.)

NIP; $58-13-70-512

PKP Szybka Kolej Migjska w Tréjmieseie Sp. 2 o.0. H-106-14-05 (H-3278)
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Dotychczas obowigzujgce wzory druku obowigzuja do wyczerpania zapasow



